
ОТЧЕТ О РЕЗУЛЬТАТАХ ОПРОСА ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 

КАЛИНИНГРАДСКОГО ФИЛИАЛА ПГУПС ОБ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ 

УСЛОВИЯМИ И ОРГАНИЗАЦИЕЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В 

PAMKAX РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ СРЕДНЕГО 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

по специальности: 23.02.01 Организация перевозок и управление на транспорте (по видам) 

В 2025-2026 учебном году в Калининградском филиале ПГУПС (далее - филиал) 

проводилось анкетирование педагогических работников филиала по вопросам удовлетворенности 

и качеством образования и подготовки обучающихся (выпускников) филиала, направленное на 

выявление уровня их удовлетворенности условиями осуществления образовательной 

деятельности. Социологические исследования проведены в рамках мероприятий внутренней 

системы оценки качества образования в филиале. 

Объект исследования: педагогические и научные работники по образовательным 

программам среднего профессионального образования. 

Предмет исследования: удовлетворенность качеством условий осуществления 

образовательной деятельности по образовательным программам среднего профессионального 

образования. 

Цель исследования: определение уровня удовлетворенности условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) 

и практик в рамках реализации образовательной программы среднего профессионального 

образования. 

Сроки проведения исследования: с 13.10.2025 г. по 31.10.2025 г. 

В анкетировании приняли участие  95%  педагогических работников по образовательной 

программе CПO по специальности 23.02.01 Организация перевозок и управление на транспорте 

(по видам)-  22 человека. 

Метод получения первичной социологической информации: опрос в форме анкетирования. 

Результаты анкетирования 

№ п.п. 
Вопросы педагогическим 

работникам 
Ответы  

Результаты 

анкетирования, % 

1.  Всегда ли доступна Вам вся 

необходимая информация, 

касающаяся учебного процесса? 

да, всегда 96,0 

нет, не всегда 4,0 

затрудняюсь ответить - 

2.  Всегда ли доступна Вам вся 

необходимая информация, 

касающаяся вне учебных 

мероприятий? 

да, всегда 98,5 

нет, не всегда 1,5 

затрудняюсь ответить - 

3.  Отметьте 5 важных для Вас 

источников информации о жизни в 

филиале 

приказы директора, 
официальные 
документы 

100 

личное общение с 
руководством 

36,8 

официальный сайт 
филиала 

83,4 

информацией о делах 
филиала 
не интересуюсь 

- 

другое - 
затрудняюсь ответить - 

4.  Имеете ли Вы опыт практической 

работы по профилю 

преподаваемых дисциплин 

(производственного обучения)? 

да 93,5 

нет 6,5 

5.  Нуждаетесь ли Вы лично в 

повышении квалификации? 

да 100 

нет - 

затрудняюсь ответить - 



6.  Предоставляет ли Вам филиал 

возможность пройти курсы 

повышения квалификации, 

обучающие семинары, стажировки? 

да 100 

нет - 

затрудняюсь ответить - 

7.  Какую форму повышения 

квалификации Вы считаете 

наиболее приемлемой для себя в 

настоящее время? 

программы 
дистанционного 
обучения 

94,2 

стажировка в 
производственных 
подразделениях 

79,8 

посещение лекций и 
практических занятий 
коллег своих и в 
других ПOO 

15,2 

изучение новой 
литературы 

12,9 

8.  Чем Вас привлекает работа в 

филиале‘/ 

высоким престижем 
филиала 

100 

хорошими условиями 
труда 

95,0 

возможностью 
профессионального 
роста как 
преподавателя 

71,3 

регулярной выдачи 
заработной 

платы 

100 

близостью от места 
жительства 

97,0 

другое - 

9.  Какие технологии при проведении 

занятий Вы преимущественно 

используете? 

активные 95,0 
интерактивные 90,0 

другое - 

10.  Используете ли Вы 

информационные технологии при 

проведении занятий? 

да 100 

нет - 

11.  Оцените, как часто в своей работе 

Вы используете электронную 

библиотечную систему 

использую часто 100 
использую редко - 
не использую - 

12.  Оцените качество 

информационного обеспечения 

отлично 84,3 
хорошо 15,7 

удовлетворительно - 
неудовлетворительно - 

13.  Какие проблемы учебного процесса 

требуют, по Вашему мнению, 

первоочередного решения? 

(Выберите из предложенного 

списка не более 5 проблем) 

недостаток учебно—
методической 
литературы 

6,7 

неудобное 
расписание 

- 

отсутствие 
возможности 
оперативного 
размножения 
раздаточных 
материалов для 
занятий 

0,8 

слабая система 
диагностики и оценки 
знаний обучающихся 

- 

недостаточный учет 
запросов 
работодателей 

- 

плохая организация - 



 

 

Вывод 

В заключении можно отметить. что в целом анкетирование показало удовлетворенность 
педагогических работников условиями и организацией образовательной деятельности в рамках 
реализации  образовательной  программы  среднего  профессионального  образования по 
специальности: 23.02.01 Организация перевозок и управление на транспорте (по видам) 

в Калининградском филиале ПГУПС. 
 

 

Директор Калининградского филиала 

ПГУПС 

Дата 30.10.2025 г. 

 Б.В. Фесенко 

 

практики 
низкая дисциплина 
обучающихся 

- 

недостаточная  

материально—

техническая база 

- 
 

другое - 

14.  Оцените в целом работу филиала 

по шкале от 1 до 5 

1 - 

2 - 

3 2,0 

4 6,0 

5 92,0 

15.  Готовы ли Вы рекомендовать 

данную образовательную 

организацию родственникам и 

знакомым (или могли бы Вы ее 

рекомендовать, если бы была 

возможность выбора 

образовательной организации)? 

да 98,9 

нет  

затрудняюсь ответить 1,1 


